Moava 2012: . JKUJIAIHYA VCIOBUA

Permament 1157/2010 na Komucusra crnuchbka Ha ILIETIEBUTE BTOPOCTEICHHH IMPOMEHIIHBH,
CBBpP3aHM C XWINIIHUTE yciaoBua. Moayn 2012 BkitouBa BBIPOCH OTHACSIIM CE J0 YCJIOBUATA Ha
KHUJIUILATa ,KOUTO oOuTaBaTr qoMakuHcTBarta. [IpeoOnanaBaiiara yacT OT BBIPOCUTE HA MOJYJIa Ce
3a/1aBaT Ha HUBO JIOMaKMHCTBO KaTO B TE€3H CIIy4au C€ MPOBEXKAAT caMO MHJIMBUIYAJIHU HMHTEPBIOTA
C PECIOHJIEHTa Ha JOMAaKWHCTBOTO. J[Ba OT BBIIPOCHUTE, CBBP3aHM ChC CMSIHA Ha KHWIHUILETO Ce
3a/1aBaT Ha MHJMBUYaJIHO HUBO U HA TAX OTrOBapsAT BCUUKH JIMIA B JOMAaKUHCTBOTO Ha Bb3pacT 16 u
1oBeY€e FOJIMHH.

OcHoBHuTe XapakrepucTuku Ha Moayn 2012 ca cnennure:

e Enununu Ha HaOaroaenne: L{eneBure npoMeHINBY Ce CBBP3BAT C BA BUJA CAUHULIM:
- JIOMakWHCTBO: BCUUKH MPOMEHJIUBUA OCBEH CBBP3aHUTE ChC ,,CMSIHA HA KUJIUIIETO .
- @u3nuecKo JULE: TPOMEHIUBUTE, CBbP3aHU ChC ,,CMsIHA Ha KUIIULIETO .

e Hauumn Ha cpOupaHe Ha nanHuTe: IIpoBexnar ce camMo MHIMBUIYaJHU HHTEPBIOTA C
pecnionieHTa. KocBeHM MHTEpBIOTAa ca MO3BOJIEHU CaMO B M3KIIOYMTEIHHU CIIydad 3a JIHLa
BPEMEHHO OTCHCTBALIH WIHM HEEECIIOCOOHH.

o Ilepuoa Ha HaOawaeHue: LleneBuTe MPOMEHIUBU CE CBBP3BAT C YETUPH BHUA peepeHTHU
MIEPUOIH:

- OOukHOBEH: OOMKHOBEH 3UMEH/JIETEH, B 00JIaCTTa, KbJETO CE HaMUpa KUJIHIIETO (32
MPOMCHJIMBUTE , KHJIUIIETO € TMPHATHO 3aTOIUICHO TIpe3 3WMHHS TepUOa” H
»KHJIUIIETO € MPUSATHO MPOXJIATHO MPe3 JIETHUS IEPUOA’).

- IlocienHuTe meT roavHu (3a NPOMEHJIMBUTE, CBBP3aHH ChC ,,CMSIHA HA YKUJIMILIETO).
OtHacs ce 3a MeTroAUIIHUS IEPUO MPEAN JaTaTa Ha UHTEPBIOTO.

- CrnenpamuTe mecT Mecena (3a MPOMEHJIMBUTE, CBbP3aHU C ,,BEPOSTHOCTTA 3a CMSHA
Ha xunumieTo ). OTHacs ce 3a MEeCTMEeCeUHHUs IEPUO/ Ciel JaTaTa Ha HHTEPBIOTO.

- Tekyu (3a BCUUKH OCTaHAIU MPOMEHIIUBH).

e OmnpenesieHus:

1) /KuauiHu HHCTAJIAMA U 000py/IBaHe

a) Enexktpuueckn uWHCTanmanuu: okaOensiBaHe, KOHTAKTH, (aCyHTH W JPYrH MOCTOSHHU
eJ'IeKTpI/IquKI/I HUHCTAJIAIIUHU B X KUJIUIICTO.

6) BogomnpoBoaHu uHCTANaMU: TPHOU, KpaHOBE, KAaHAIU3AIMS U U3XOIHU TPHOH.

B) llenTpasiHO OTOIUICHME WM TOJOOHO: CUMTA C€, Y€ KUJIHUIIHATA €IWHHUIIA Ce ,,0TOIUISBA
LIEHTPATHO™, aKO OTOIUICHHETO C€ OCUTYpsiBa OT OOIIECTBEHA OTOIUIMTEIHA WHCTANlAlUs WIU OT
Pa3MoJIoKeHa B crpajaTa WK B KUJIUIIHATA €AMHUIIA HHCTAJIALNS, Ch3/1aJICHa 32 OTOTUITMTEIIHU 1IEJTH,
0e3 oryel Ha CHEPrUilHHS M3TOYHUK, BKIIOYUTEIHO BrPAJCHH €NEKTPUUECKH PaAHaTOpU, BIrpaaeHU
ra3oBU OTOIUIUTENIHU ypeau U Apyru nogooHu. OTomaeHneTo o0xBallla oBEUeTo OT CTanTe.

r) JIpyro mMocTossHHO OTOIJICHHE: CYUTA Ce, Ye JKUJIMIIHATA €IMHUIA C€ OTOIUIABA OT ,,APYTO
MMOCTOSIHHO OTOIUICHHUE, KOTaTO TO HE € ,,[[EHTPATHO OTOIUICHUE/Win mogo0HO. TyK ce BKIIOYBAT
OTOIUIMTEIHH TICYKH, paguaTopd, KAaMUHU U JpYyrd TOJ00HU (BKIFOYUTEIHO ,,BIPagCHHU"
KIIMMaTU4YHU WHCTaJIalluK, U3I10J13BaHU 3a OTOHJ'ICHI/IG).

1) Jlpyro BpeMEHHO OTOIUICHHE: HSIMa MOCTOSHHA OTOIUIMTENTHA CUCTeMa WM OTOILTUTENICH
ypen. Kunwmmero obade Moke aa Oble OO0OpPYIBAaHO C TPEHOCHMA OTOIUTMTEIHA WHCTAJIAINS,
BKJIFOUUTEITHO MPEHOCUMA KIIMMAaTUYHA WHCTANAIWs, U3M0JI3BaHa 3a OTOIJICHHE.



€) 3aJ0BOJUTENICH: OCTaThUEH, 3a J1a 330BOJIA OOLIUTE MOTPEOHOCTH HA JOMAKUHCTBOTO.
WHucTananms, KOsATO € TpaHO TMOBpEJCHa, HE C€ CcyuTa 3a HHCTanamnus. HeszanoBoimTenHu
HHCTAJIAIIUN Ca Haan/IMep: HHCTaJIallMd B JIOIIO CBCTOSHHEC, OIIACHHW HHCTaJIalliu, HHCTAJIalluH,
KOUTO Ca TpalHO MOBPEJCHU, 32 KOUTO HsAMAa JOCTAaThYHO €JIEKTPOCHAO/sIBaHe/ HajsraHe 3a
W3MOJI3BaHE HA BOJATa, BOJaTa HE € TOIXOJSIIA 3a NHTCHHW HYXIW WIH JOCTHITHOCTTA €
orpanuveHa. He3HauuTeTHUTEe BpEMEHHU NPOOJIEMH, KaTO HAIPUMEp 3alylIBaHe Ha KaHAIH3AIMATA,
HE 03HAYaBaT, Y€ MHCTAIAIUATA € HE3aJ0BOJUTEIIHA.

2) IoCTBIIHOCT HA OCHOBHH YCJIYI'H

a) JlocThIIHOCT: CBBp3Ba CE€ C YCIYTUTe, U3MOJI3BaHU OT JOMAaKHMHCTBATa, [0 OTHOILIEHUE Ha
¢uHaHCOBH, (PU3NYECKH, TEXHUUECKHU U 3IPaBHU yCIIOBHUSI.

0) JlocThbIIHOCTTa Ha yCIyTUTE CE OLEHSIBA OT IJieHA TOYKAa Ha (U3MUYECKUS U TEXHUUECKHUS
JOCTBII ¥ PabOTHOTO BpeMe, HO HE M OT IJIEJHA TOYKA Ha KayeCTBOTO, LIEHATa M APYTd MOJ00HU
acnektu. CremoBaTelHO BB3MOXKHOCTTA 3a JOCTBII ClIe[[Ba Ja C€ OTHAacs A0 OOEKTHBHATa U
¢usnyecka aeicTBUTENTHOCT. Tol He cie/Ba 1a ce OCHOBABAa HAa CyOSKTHUBHH yCEIIaHMUS.

B) JocTthnbT cneaBa Aa ce ompeneias BbB Bpb3Ka C JICWCTBUTENHO IMOJI3BAHU OT
JIOMAaKUHCTBOTO YCIIyTU. AKO JIOMaKHHCTBOTO HE HM3IOJ3Ba yciyrara, ciefBa Ja ObJie H3IMOJI3BAHO
o3HaueHueto -2 ,,He e npuinoxxumo*.

r) ®u3nyecKUsAT AOCTHII TPSAOBA Aa Ce OLEHsBA OT IVIeJJHA TOYKA HA Pa3CTOSHUETO, HO CHILO
Taka W Ha WHPpACTPyKTypaTa M OOOpYyABAaHETO, HANPUMEP 3a PECIOHICHTH C (Qu3nUecKu
YBPEKIAHUS.

1) JlocThITHOCTTA Ha TEIEPOHHOTO U EICKTPOHHOTO OAHKHpaHE CHIIO CIEABA Ja C€ BKIIOYH B
OLIEHKaTa, aKO TE3U CPECTBA ACUCTBUTEIHO CE U3IOJI3BAT OT JOMAKHHCTBOTO.

e) Yciyrure, IpeloCTaBsiHU B JIoMa, ChIIO CleaBa Ja ObJaT OTYETEHHU, aKO JEHCTBUTEIHO CE
MOJI3BaT OT JIOMAaKMHCTBOTO. CienoBaTeqHO JOCTHIIHOCTTA TPsAOBa Ja ce OLECHSIBA HE3aBUCHUMO OT
HAaYMHUTE, IO KOWTO JOMAKMHCTBOTO IMOJTy4aBa JOCThII J0 yclyrara.

k) JlocTemHOCTTA cienBa fa Obje pasrieaHa Ha HUBOTO Ha JIOMaKHHCTBOTO, a TPYIHOCTTA
3a mMojJyyaBaHE Ha JOCThI TpsAOBa na ObJe OlLEHEeHa 3a JOMAaKMHCTBOTO Karo II0. AKO
PECTIOHJICHTHT HE TOJI3Ba JajeHa yciayra, HO Apyr(u) wieH(OBE) Ha JOMAKHHCTBOTO S TMOJN3Ba(T),
PECHOHJEHTHT CJe/Ba Jla OLIEHM JOCTBIIHOCTTA OT IJIelHA TOYKAa Ha CHOTBETHUS WiIEH(OBE) Ha
JIOMaKHUHCTBOTO.

3) AKO JaJicH 4iIeH Ha JOMaKHHCTBOTO MMa (U3NYECKO YBpEXKJaHe, HO JIPYT WIEH MOXKe
JIECHO J1a MY OCHUTYPH JIOCTBII JIO yCIIyraTa U OCUTYpSIBAHETO HA TO3H JOCTHI HE MPUUUHSIBA HAKAKBU
npoOyieMH 3a IOMaKMHCTBOTO, B CMHCHJ Y€ HE MPEJCTaB/IsIBa TEKECT 32 JOMAaKHMHCTBOTO, ycllyrara
cieziBa fa ObJie CUeTeHa 3a JISCHO JOCThITHA 32 JOMAaKUHCTBOTO.

n) Ot gmpyra crpaHa, ako JaJieH 4jieH Ha JIOMaKMHCTBOTO MMa (M3MYECKO YBpEXKIaHE U
TPYJHO MOKE€ J1a MONy4Yd AOCTBII A0 JAajieHa yciayra (0T KOSTO MMa MOTPeOHOCT KaTo (husmuecko
JMIIE), a JOMAaKMHCTBOTO HE pasloJiara ¢ HaJIMYHU PECYPCH, 3a 1a My OKake MOJAKperna (Harp. HUKOU
JIpyT 4JeH HE MOXE JIECHO Ja My OCHUTYpPH JOOCTBI 10 yCiyraTa), WJId JOCTHIBT JACHCTBUTEIHO
MpEICTaBIsiBA TEXECT 3a JOMAaKMHCTBOTO, CE€ CUMTa, Y€ Yyciyrara € TpyOHO JOCTbhIIHA 3a
JIOMaKHHCTBOTO.

i) Ilpennarane Ha OaKaJICKU CTOKU: YCIYT'H, KOUTO OCUTYPSIBAaT 33J0OBOJISIBAHETO HA MIOBEYETO
OT €XeIHEBHUTE TOTPEOHOCTH.

k) bankoBu ycmyru: terieHe Ha mapu B Opoil, MpeBoJ Ha MapuU4YHU CyMU U IUIAIllaHE Ha
CMETKH.

1) [lomeHcku ycimyru: u3npamiaHe ¥ nojyyaBaHe Ha OOMKHOBEHA M KOJIETHA IOILA.

M) OGI1eCTBEH TPaHCHIOPT: aBTO0YyC, METPO, TpaMBail U APYTH MMOTOOHHU.

H) OCHOBHH 3[IpaBHM YCIIyI'H: OOILONPAaKTUKYBAIll JIEKap, OCHOBEH 3[pPaBEH LIEHTBP U APYTHU
HOoIO0OHH.



0) 3agb/DKUTEIIHU YYWIIMINA: aKO IOBeYe OT €IHO JEeTe OT JOMAaKMHCTBOTO IIOCEIIaBa
3abJDKUTEIIHO YYWINILE, PECIIOHACHTHT HAa JOMAaKHHCTBOTO CJIEJBA Ja IOCOYM YUMIIMIIETO C HaW-
TPYZIE€H JOCTHII.

e IleseBu npomensmmBu- Monyn 2012 ceabpka 18 mpoMeHINBH, KOUTO c€ ChOUPAT Ha HUBO
JOMaKUHCTBO. Te31 NPOMEHIIMBH Ca CIEAHUTE:

0 7KnMIIHO NPOCTPAHCTBO
= HCO010 HemocTur Ha >KMIUIIHO IPOCTPAHCTBO
= HC020 Pa3zmep Ha )KUIHIIETO B KBaJpaTHU METPU
= HCO030 3anoBonuTesiHa €IEKTPUUYECKA MHCTATAIUS
= HC040 3anmoBonuTesHa BOJOTPOBOAHA MHCTATAIIMS

=  HCO050 Xunumieto e 060pyIBaHO ¢ OTOITUTETHA HHCTAIaNus. Bp3amMoxHu ca 4

CTOMHOCTH :
1 a, ueHTpamHO OTOIUICHHE WM MOJA00HA MHCTATAIIUS
2 Jla, Apyro MOCTOSIHHO OTOIUICHUE
3 Jla, BpeMEHHO OTOTLIICHUE
4 He, muncBa BCIKaKBO OTOILUICHUE

= HCO060 JXminnieTo e npusTHO 3aTOIUIEHO NPe3 3UMHMS IEPUOLT

= HCO070 Xwinnieto € npusTHO MPOXJIaJHO MPE3 JIETHUS IEPUO
0 IlsanocTHA yAOBJIETBOPEHOCT OT *KUJIHILETO

= HCO080 L{samocTHa yIOBIETBOPEHOCT OT >KUIHUIIIETO.

Bop3moxknu ca 4 croitHoctu: KpaitHa HeynoBiaeTBopeHOCT; HeynoBieTBopeHOCT; Y 10BIETBOPEHOCT;
Kpaiina yoBrieTBopeHOCT

= HCO090 JocThmHOCT Ha O0AaKaJICKH CTOKU

Bou3moxkau ca 4 croiinoctu: C ronemu 3atpyaHeHusi; C u3BecTHH 3artpyaHeHus; JlecHo; Muoro
JIECHO.

= HCI100 HocTpmHOCT Ha GaHKOBU YCIyTH

Bb3moxnu ca 4 croiiHoctu: C ronemu 3atpyaHeHus; C usBecTHH 3arpynHeHus; JlecHo; MHoro
JIECHO.

= HCI110 ocTbIHOCT Ha MOIIEHCKH YCIIyTH

Bw3moxxknu ca 4 croitHoctu: C ronemu 3arpyaHenusi; C u3BecTHU 3arpyaHeHus; JlecHo; MHoro
JECHO

= HCI120 JlocThITHOCT Ha OOIIECTBEHUS TPAHCTIOPT

Bw3moxxnu ca 4 croitHoctu: C ronemu 3arpyaHenusi; C u3BecTHU 3arpyaHeHus; JlecHo; MHoro
JECHO.



= HCI130 HocTbIHOCT HA OCHOBHH 3/IpaBHU YCIYTH

Bov3moxkau ca 4 croiinoctu: C ronemu 3atpyaHeHusi; C u3BecTHH 3artpyaHeHus; JlecHo; Muoro

JCCHO.

= HCI140 docThIHOCT Ha 3aBJKUTETHOTO YUUITULIE

Bop3moxkau ca 4 croiinoctu: C ronemu 3atpyaHeHusi; C u3BecTHH 3artpyaHeHus; JlecHo; Muoro

JCCHO.

(0] BQPOHTHOCT 3a CMsiHaA HA KHUJIMIIETO

= HCI150 I'onsiMa BEepOSITHOCT 3a CMsIHA Ha KUJIHILETO

Be3Mmoxuu ca 3 CTOMHOCTH:

Jla, TOMaKUHCTBOTO IIe O'bJIe MPUHYICHO J1a HAITyCHE KIJIUIICTO.
Jla, TOMaKUHCTBOTO MJIAHUPA J]a CMEHU KHUJIUIIETO.

He, noMakMHCTBOTO HE OYaKBa CMsHA Ha KUIIHIIETO

= HC160 OcHoBHa mpUYMHA TOMaKWHCTBOTO Jla OYakBa Ja ObJie MPUHYACHO Ja
HaITyCHE KWJIHIIETO:

JloMakuHCTBOTO i€ ObJe NMPUHYAEHO Ja HAlyCHe, ThH KAaTo Bede €
naneHo/me  Oble JaZeHO TMpeAM3BeCTHE OT HaeMoJaTens 3a
IpeKpaTsIBaHe Ha JOrOBOpaA.

JIoMakuHCTBOTO mIe OBJe MPHUHYACHO Ja HAlyCHE, ThH KaTro Bede €
naneHo/me Obpae 1afeHo Npeau3BecTUe OT HAEMOJATeNs IPU OTChCTBUE
Ha o(UIIHAaICH JJOTOBOP.

JloMakuHCTBOTO 1€ ObA€ NPHUHYAECHO Ja HAIyCHE MHOopaau ChICOHO
OTCTpaHEHHUE.

JIOMakuHCTBOTO 1€ ObJe NPUHYJEHO Ja HaIlyCHe Hopaau (PUHAHCOBU
3aTpyaHEHUSI.

JIOMakuHCTBOTO 111€ ObJI€ MPUHYAEHO Ja HAIlyCHE 110 IpyTr'd NPUYUHU

0 CmMsaHa HA JKNJIUIIETO

= HCI170 CMmsaHa HA KAITAIIETO

= HCI180 OcHOBHA IIpUYKHA 32 CMsSIHATA HA KUJIUILIETO:

CeMelHN TPUYUHU

Cay»eOHu NpUYuHU

OO6pa3oBaTeTHU TPUYUHA

CpuebHO oTCTpaHeHHE

Haemonarensr He € yIbJIKII JOroBOpa
Xenanue 3a mpomsHa Ha cTaTyca Ha BiaJleHUE
[TpuunHu, CBBP3aHU CHC CAMOTO KHIIUIIE
[TpuumHM, CBBP3aHU € YCIOBUATA B KBapTasia
DUHAHCOBU MPUYNHH

Hpyru npuanamn



